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_DEMOBIKE

¿Cómo llego al festival y dónde aparco?

¿Cuál es el horario del festival?

¿Cuál es el horario del demobike?

¿Cómo entro al festival? 
¿Qué debo hacer una vez llegue?

¿Qué marcas ofrecen el servicio demobike?

¿Dónde están ubicadas las marcas?

¿Cómo reservo una bicicleta?
¿Cuándo abren las pre-reservas?

¿Cuáles son los circuitos demobike?

Preguntas y respuestas frecuentes 

Teléfono de emergencia
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¿Cómo llego
al festival

y dónde
aparco?

01
Si vienes en coche.
Aparca aquí.

Acércate en bicicleta o en autobús.
(transfer gratuito cada 20min). 

Si vienes en bicicleta, puedes 
dejarla en el aparcamiento de 
bicicletas gratuito del festival.

TOMA LA SALIDA
6B DE LA AP7

https://goo.gl/maps/ZM41bvseRYDVkiRi7


¿Cuál es
el horario

del festival?
02

V
24.09.21
16h - 20h

S
25.09.21
09h - 20h

D
26.09.21
09h - 15h



¿Cuál es
el horario

del demobike?
03

V
24.09.21

16:30h - 20h

S
25.09.21

09:30h - 20h

D
26.09.21

09:30h - 15h

EL DEMOBIKE EMPEZARÁ 30MIN DESPUÉS DE
LA APERTURA DEL FESTIVAL PARA QUE LLEGUES
A TIEMPO SI TIENES CITA A PRIMERA HORA



¿Cómo entro
al festival?

¿Qué debo
hacer una
vez llegue?

04
Se requiere de una entrada gratuita

Consíguela aquí

Cuando llegues puedes dirigirte directamente 
al stand de la marca que hayas reservado. 
O puedes pasearte por la zona expo para encontrar 
las distintas marcas demobike y su flota, 
y decidir cual te apetece más probar.

NO HACE FALTA VALIDARSE
EN EL STAND DEMOBIKE. 
Deberás dirigirte directamente 
al stand de la marca.

PRÓXIMAMENTE



¿Cómo reservo
una bicicleta?

¿Cuándo abren las
pre-reservas?

07
Regístrate en la web 
Puedes reservar hasta un máximo de 2 bicicletas
(en período de pre-reserva)
El día del festival dirígete directamente al estand de la marca.
Debes traer contigo el documento de identidad
(DNI/NIE o pasaporte original). Una vez tengas los test 
completados, podrás realizar tantas pruebas como quieras,
de forma ilimitada y gratuita.
¡Empezar el test!

21.09.21
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PRÓXIMAMENTE



¿Cuáles son
los circuitos
demobike?

08
Hay circuitos de corta
media y larga distancia.
Y de distintas modalidades. 
Algunos dentro del recinto 
y otros a 300m del festival. 

BTT

ROAD

GRAVEL

eBIKE

POLIV.
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¿Cuáles son
los circuitos
demobike?

08

BTT
8KM-150MD+

30’ 
12KM-200MD+

45’
16KM-300MD+

60’ DESCÁRGALO EN TU

/para bicicletas BTT, eBTT, enduro y doble suspensión
/circuito marcado
/ruta GPS disponible
/powered by  

BTT
A

BTT
B

BTT
C



¿Cuáles son
los circuitos
demobike?

08

ROAD
GRAVEL

12KM
40’

/para bicicletas de carretera/gravel
/circuito NO marcado
/ruta GPS disponible
/powered by
/circuito con tránsito abierto  

ROAD

12KM
30’

GRAVEL

DESCÁRGALO EN TU



CIRCUITO
HAIBIKE

eBIKE
TRACK

500M
3’

eBTT

¿Cuáles son
los circuitos
demobike?

08

eBIKE/para bicicletas ebike
/circuito marcado  

CIRCUITO
UCI eMTB
WORLD

CUP

6KM
20’

eBTT

¡SOLO DISPONIBLE
DOMINGO 26.09.21!



¿Cuáles son
los circuitos
demobike?

08

POLIV.

CIRCUITO
FOX

RACING
DIRT

ZONE

500M
3’

/polivalente
/circuito marcado  

POLIV.



Preguntas y
respuestas
frecuentes

Referente a reservas 

09
El martes día 21.09.21. No todas las marcas ofrecen esta opción. 
La plataforma lo indicará claramente.
Las marcas que ofrezcan pre-reserva, podrás reservar su bicicleta
a partir del 21.09.21 mediante la plataforma demobike. 
Las marcas que no realicen pre-reserva, solo podrás probar 
su bicicleta durante los días del festival mediante la plataforma 
y al momento, en el estand.

¿Qué fecha se abren las pre-reservas? 



Preguntas y
respuestas
frecuentes

Referente a reservas 

09
Sí. Aunque desde la organización recomendamos que te registres
previamente a través de la plataforma oficial. 
Regístrate aquí

¿Puedo registrarme el mismo día del test? 

PRÓXIMAMENTE



Preguntas y
respuestas
frecuentes

Referente al límite
de bicicletas 

09
Puedes reservadas hasta un máximo de 
2 bicicletas en la plataforma. 
¡Así que elígelas bien!

¿Cuántas bicicletas máximo puedo reservar
durante las pre-reservas?



Preguntas y
respuestas
frecuentes

Referente al límite
de bicicletas 

09
¡No hay límite! Solo debes asegurarte de 
la disponibilidad de cada bicicleta. 
     En tu perfil, solo puedes tener un total 
de 2 bicicletas reservadas y con el test por completar.
Por eso, si intentas reservar una 3ª bicicleta, la plataforma 
no te permitirá. Antes deberás completar los 2 test anteriores.

¿Cuántas bicicletas máximo puedo probar 
durante los días de la Sea Otter Europe?



Preguntas y
respuestas
frecuentes

09
Imprescindible presentar el documento identificativo 
original DNI/NIE o pasaporte. No se aceptarán fotocopias 
ni documentos identificativos de otras personas que no sea 
la que participe del servicio.

¿Qué documentación tengo que llevar?

Referente a la
documentación



Preguntas y
respuestas
frecuentes

09
Según las franjas horarias establecidas por las marcas. 
Entre 30min y 60min. 
Con el tiempo suficiente para preparar la bicicleta, 
realizar la ruta y devolverla cómodamente.
Las visitas pueden ser que sean guiadas o por el contrario, libres. 
Esto será a elección de cada marca. 
Es por esto, que los circuitos están mínimamente señalizados.

¿Cuánto dura cada salida?

Referente a los circuitos



Preguntas y
respuestas
frecuentes

09

Referente a los circuitos

Conozco un camino que no forma parte del circuito 
demobike. ¿puedo desviarme y crear mi propia ruta?

No. Por motivos de seguridad y para garantizar que 
los tests se realicen dentro de los tiempos establecidos, 
se deberán utilizar solamente los circuitos habilitados 
por la organización.



Preguntas y
respuestas
frecuentes

09
¿Todas las bicicletas hacen demobike con la 
plataforma Bike and GO?

No. El servicio BikeAndGo es un servicio que la organización pone 
a disposición de marcas y visitantes para que la actividad se lleve 
a cabo de la forma más ágil y cómoda posible. 
Es por ello, que si al registrarte en la plataforma demobike no 
encuentras la marca que te interesa, puede ser que: 
a) no hagan test de bicicleta b) no hayan contratado la plataforma. 
En este último caso, dirígete directamente 
a su estand para informarte.

Referente a las
marcas demobike



Preguntas y
respuestas
frecuentes

09

Referente al
material necesario

¿Tengo que llevar mi propio material
(casco, ropa deportiva, zapatillas)?

Sí. Debes traerte tus zapatillas, ropa de deporte y casco. 
También tus pedales si quieres hacer el test con tus calas. 



Preguntas y
respuestas
frecuentes

09

Referente a las
posibles incidencias

No podrás hacer demobike.

¿Qué pasa si no llevo mi DNI / pasaporte?

Sí. Todos los participantes demobike disponen de un seguro 
que cubre al ciclista en caso de accidente.

¿Existe algún seguro que cubra en caso de accidente?



Preguntas y
respuestas
frecuentes

09

Referente a las
posibles incidencias

¿Qué pasa si llego tarde a la hora que tenía
prevista la reserva?

La reserva se pierde y deberás volver a realizar la reserva 
de la bicicleta según la disponibilidad. 
Algunas marcas esperan hasta un total de 10min. 
Se ruega máxima puntualidad.



Preguntas y
respuestas
frecuentes

09

Referente a otros servicios

No. Cada persona debe responsabilizarse de sus objetos personales. 
Algunas marcas, puede ser, que habiliten algún espacio 
en su estand a modo de guardarropía.

¿Habrá servicio de guardarropía?

No. Debido al año de transición post-pandemia, 
los vestuarios aún no estarán habilitados para su uso.

¿Habrá vestuarios con duchas? 

Sí. El guarda-bicicletas se encuentra en la zona del festival. 
Estará debidamente señalizado. Es un servicio gratuito.

¿Habrá servicio de guarda-bicicletas?



Teléfono de
emergencia10

PRÓXIMAMENTE

https://www.seaottereurope.com/es/alojamiento/
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